
 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

และแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๕๕ 

 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย 

 

 

 



๑๕๖ 

 



๑๕๗ 

 



๑๕๘ 

 



๑๕๙ 

 



๑๖๐ 

 



๑๖๑ 

 



๑๖๒ 

 



๑๖๓ 

 



๑๖๔ 

 



๑๖๕ 

 



๑๖๖ 

 

 

 



๑๖๗ 

 



๑๖๘ 

 



๑๖๙ 

 



๑๗๐ 

 



๑๗๑ 

 



๑๗๒ 

 

 

 

 



๑๗๓ 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล 
 : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์ 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

ค ำชี้แจง 

 แบบสอบถำมนี้จัดท ำขึ้น เพ่ือศึกษำวิจัย เรื่อง ควำมพร้อมต่อกำรรับถ่ำยโอนภำรกิจงำน
ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบำล : กรณีศึกษำเทศบำลในจังหวัดนครสวรรค์  ท่ำนเป็นผู้ที่ได้รับกำร
คัดเลือกให้เป็นกลุ่มตัวอย่ำง จึงขอควำมกรุณำจำกท่ำน ได้โปรดตอบแบบสอบถำมให้ครบทุกข้อตำม
ควำมเป็นจริง เพ่ือจะน ำไปวิเครำะห์ให้เป็นประโยชน์ในควำมพร้อมต่อกำรรับถ่ำยโอนภำรกิจงำน
ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบำล ข้อมูลที่ท่ำนตอบจะถือเป็นควำมลับ และขอรับรองว่ำจะไม่มีผลกระทบ
ใด ๆ ต่อผู้ตอบแบบสอบถำม 
     แบบสอบถามนี้ แบ่งออกเป็น ๓ ตอน คือ 

 ตอนที่ ๑ ปัจจัยส่วนบุคคล 
 ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเรื่องความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไป

ให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์    
 ตอนที่ ๓ ปัญหาและข้อเสนอแนะต่อความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงาน

ทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์    
 ผู้วิจัย หวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ข้อมูลในครั้งนี้

และขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ด้วย 
 

นายด ารงศักดิ์ นาคกระจ่าง 
นิสิตปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
 



๑๗๔ 

 

ตอนที่ ๑  ปัจจัยส่วนบุคคล  
 

ค าชี้แจง โปรดท ำเครื่องหมำย √ หน้ำข้อควำมที่ตรงกับท่ำนมำกที่สุด 
 
๑. เพศ 

๑. ชำย      ๒. หญิง 
 
๒. อำยุ 

๑. ๒๐-๓๐ ปี     ๒. ๓๑-๔๐ ปี 
๓. ๔๑-๕๐ ปี      ๔. ๕๑-๖๐ ปี 
 

๓. ระดับกำรศึกษำ 
๑. ต่ ากว่าปริญญาตรี    ๒. ปริญญาตรี 

๓. ปริญญาโท     ๔. ปริญญาเอก 
 

๔. ประสบการณ์การท างาน 
๑. 1-๓ ปี     ๒. ๔-๖ ป ี

๓. ๗-๙ปี     ๔. ๑๐ ปีขึ้นไป 
 
     

 

 

 

   

 

 

 

 

  

  

  

  

 

 

 

  

 



๑๗๕ 

 

ตอนที่ ๒ แบบสอบถามเรื่องควำมพร้อมต่อกำรรับถ่ำยโอนภำรกิจงำนทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบำล : 
กรณีศึกษำเทศบำลในจังหวัดนครสวรรค์   

ค าชี้แจง  โปรดพิจำรณำข้อควำมนี้อย่ำงรอบคอบ และโปรดท ำเครื่องหมำย  ลงในช่องที่ก ำหนดไว้
ให้ตรงกับค ำตอบที่เป็นควำมจริง 

 

ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับ
เทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์   

ระดับความพร้อม 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๑.ด้านระบบองค์การ      
๑. หากได้รับแจ้งว่าให้รับมอบงานทะเบียนทั่วไปมาด าเนินการ

ตามแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจ ท่านคิดว่าเทศบาล
ของท่านมีความพร้อมที่จะรับมอบงานทะเบียนทั่วไปมา
ด าเนินการ  

    

 

๒. เทศบาลมีการประสานความร่วมมือกันกับส านักทะเบียน
อ าเภอ  

    
 

๓. เทศบาลให้ความส าคัญในการสนับสนุนการรับการถ่ายโอน
งานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๔. เทศบาลมีการวางนโยบายเพ่ือก าหนดแนวทางในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

    
 

๕. เทศบาลมีการแบ่งงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ เพ่ือให้
การด าเนินงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กรทั้งในด้าน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

    
 

๖. เทศบาลเตรียมพร้อมในทุกๆ ด้านเพ่ือรองรับการถ่ายโอน
งานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๗. เทศบาลมีเตรียมพร้อมทั้งเครื่องมือ อุปกรณ์ และระบบงาน
ต่างๆ 

    
 

๒. ด้านนโยบาย      
๑. เทศบาลมีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการรับการถ่ายโอนงาน

ทะเบียนทั่วไป 
    

 

๒. เทศบาลได้เตรียมความพร้อมในการด าเนินงานตามภารกิจที่
ได้รับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๓. เทศบาลได้มีการจัดท าแผนและงบประมาณเพ่ือรองรับการ
ถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๔. เทศบาลได้มีการวางแผนและประสานงานกับหน่วยงานที่      



๑๗๖ 

 

ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับ
เทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์   

ระดับความพร้อม 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

เกี่ยวข้อง เพ่ือเตรียมพร้อมในการรับถ่ายโอนงานทะเบียน
ทั่วไป 

๕. เทศบาลมีความพร้อมในการจัดเตรียมเอกสารแนวทางการ
ปฏิบัติงานทะเบียนทั่วไปการเตรียมออกค าสั่ง รวมทั้งการ
อธิบายแก่ผู้รับผิดชอบ เพ่ือให้ผู้ที่จะปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานทะเบียนทั่วไปได้อย่างถูกต้องตามแผนที่ก าหนด 

    

 

๖. แผนปฏิบัติงานทะเบียนทั่วไปที่ก าหนดไว้ครอบคลุมในด้าน
งานทะเบียนทั่วไปในทุกด้าน 

    
 

๗. เทศบาลพร้อมที่จะรับงานทะเบียนทั่วไปมาด าเนินการเมื่อ
ได้รับการถ่ายโอน 

    
 

๓. ด้านบุคลากร      
๑. เทศบาลมีกรอบโครงสร้างตามอัตราก าลังของบุคลากร

ผู้ปฏิบัติงานด้านทะเบียนทั่วไปที่เหมาะสม  
    

 

๒. ท่านคิดว่าเทศบาลมีบุคลากรเพียงพอ และพร้อมต่อการ
ด าเนินการรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๓. เทศบาลมีเจ้าหน้าที่หรือพนักงานประจ าที่ด ารงต าแหน่ง
ระดับ 3 หรือต าแหน่งที่เรียกชื่อเป็นอย่างอ่ืน ซึ่งเทียบเท่าที่
พร้อมจะแต่งตั้งให้เป็นผู้ช่วยนายทะเบียนทั่วไป 

    
 

๔. เจ้าหน้าที่ผู้ที่จะแต่งตั้งให้ปฏิบัติงานทะเบียนทั่วไปใน
ต าแหน่งผู้ช่วยนายทะเบียนท้องถิ่น มีความรู้ ความสามารถ
ในการด าเนินงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๕. เจ้าหน้าที่หรือพนักงานของเทศบาลที่เคยผ่านการอบรมหรือ
การฝึกปฏิบัติงานด้านการทะเบียนทั่วไปตามหลักสูตรที่
กรมการปกครองก าหนด 

    
 

๖. ปลัดเทศบำลซึ่งจะเป็นนำยทะเบียนท้องถิ่นโดยต ำแหน่งจะ
สำมำรถก ำกับดูแลและควบคุมกำรปฏิบัติงำนกำรทะเบียน
ทั่วไปในเขตพ้ืนที่ได้มำกน้อยเพียงใด  

    
 

๗. ปลัดเทศบาลมีความรู้ในด้านงานทะเบียนทั่วไปและพร้อมที่
จะรับภาระงานนี้ 

    
 

๔. ด้านทรัพยากร      
๑. ท่านคิดว่าสถานะด้านงบประมาณของเทศบาลในปัจจุบันมี

ความมั่นคงมากพอที่จะรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 
    

 



๑๗๗ 

 

ความพร้อมต่อการรับถ่ายโอนภารกิจงานทะเบียนทั่วไปให้กับ
เทศบาล : กรณีศึกษาเทศบาลในจังหวัดนครสวรรค์   

ระดับความพร้อม 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

๒. ท่านคิดว่าเทศบาลมีความพร้อมด้านการจัดสรรงบประมาณ
ต่อการรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๓. เมื่อมีการรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไปท่านคิดว่าวัสดุ 
ครุภัณฑ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ในการปฏิบัติงานจะมีเพียงพอ
ต่อการปฏิบัติงาน  

    
 

๔. เทศบาลมีอาคารส านักงานที่มีพ้ืนที่ภายในเพียงพอและ
เหมาะสมส าหรับการปฏิบัติงานให้บริการประชาชน  

    
 

๕. เทศบาลมีการตั้งงบประมาณการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ เพ่ือ
เตรียมพร้อมในการรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๖. เมื่อเทศบาลได้รับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไปเทศบาล
พร้อมที่จะส่งพนักงานไปอบรมหาความรู้ 

    
 

๗. พนักงานเทศบาลพร้อมที่จะรับการถ่ายโอนงานทะเบียน
ทั่วไปมารับผิดชอบ 

    
 

๕. ด้านชุมชน      
๑. เทศบาลมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการรับการถ่าย

โอนงานทะเบียนทั่วไปให้กับประชาชนในเขตพ้ืนที่ทราบ  
     

๒. ประชาชนที่มีภูมิล าเนาตามทะเบียนบ้านในเขตพ้ืนที่ได้เข้า
มามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ เพ่ือเป็นแนวทางใน
การรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๓. เทศบาลได้เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือหน่วยงานราชการที่
เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการรับ
การถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๔. เทศบาลมีแนวทางในการชี้แจงผลประโยชน์ที่ควรจะได้รับ
ในการรับการถ่ายโอนงานทะเบียนทั่วไปให้แก่ประชาชน  

    
 

๕. เทศบาลให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อ
การรับโอนงานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๖. ประชาชนในชุมชนให้ความสนใจเกี่ยวการรับการถ่ายโอน
งานทะเบียนทั่วไป 

    
 

๗. ประชาชนพร้อมที่จะใช้บริการด้านงานทะเบียนทั่วไปโดยให้
ความไว้ใจต่อการให้บริการของเทศบาล 

    
 

 



๑๗๘ 

 

ตอนที่ ๓ โปรดแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะต่อควำมพร้อมต่อกำรรับถ่ำยโอน
ภำรกิจงำนทะเบียนทั่วไปให้กับเทศบำล : กรณีศึกษำเทศบำลในจังหวัดนครสวรรค์   

 
๑. ปัญหำ ในด้านระบบองค์การ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๒. ปัญหำ ในด้านนโยบาย 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๓. ปัญหำ ในด้านบุคลากร 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
๔. ปัญหำ ในด้านทรัพยากร 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

 



๑๗๙ 

 

๕. ปัญหำ ในด้านชุมชน 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ 
..........................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

 

 


